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Réamhrá Chathaoirleach an 
Choimisiúin

Tá ríméad orm Tuarascáil Bhliantúil an Choimisiúin um Cheapacháin 
Seirbhíse Poiblí do 2024 a chur i láthair.

Is é cuspóir an Choimisiúin earcaíocht san earnáil phoiblí a fheabhsú, 
agus is cuid mhór dár gcuid oibre comhlíonadh Chód an Choimisiúin 
um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí a chinntiú. Leanfaimid orainn ag 
déanamh monatóireachta ar chomhlíonadh comhlachtaí a bhfuil 
ceadúnas acu a n-earcaíocht féin a dhéanamh. Agus cinntímid go 
bhfuil gníomhaireachtaí earcaíochta ceadaithe in ann earcaíocht 

ardchaighdeáin ó thús go deireadh a sholáthar do chomhlachtaí poiblí a roghnaíonn iad a 
úsáid.

Tá staitisticí mionsonraithe ar gach ceann de na gníomhaíochtaí seo leagtha amach i gcorp 
na tuarascála seo. Tugaim faoi deara go bhfuil líon na n-iarratas ar athbhreithnithe arna gcur 
isteach ag iarrthóirí laghdaithe go 38 iarratas, is é sin deich n- iarratas níos lú ná an líon a 
fuarthas in 2023. Le blianta beaga anuas go háirithe, tá ár Rúnaíocht tar éis dul i ngleic go 
réamhghníomhach le hearcaitheoirí chun bealaí cumarsáide a bhunú agus earcaitheoirí a 
spreagadh chun aon saincheisteanna a bhíonn acu, bíodh sé ina ngníomhaíocht earcaíochta 
ginearálta nó i bhfeachtais shonracha, a thabhairt dár n-aird go luath. Déantar é sin ionas 
gur féidir linn cabhrú leo an dea- chleachtas is fearr a uasmhéadú tráth a ndéantar gníomh 
earcaíochta seachas ina dhiaidh agus gearáin a ndéanamh faoi ghníomh den sórt sin. 
Fuaireamar amach gur mar thoradh ar an gcur chuige seo go dtéann earcaitheoirí i gcomhairle 
linn roimh agus le linn feachtais roghnúcháin, ag lorg comhairle maidir leis an dea-chleachtas. 
Táimid muiníneach gur fheabhsaigh an rannpháirtíocht luath seo cáilíocht na bhfeachtas agus 
gur tháinig laghdú dá réir ar líon na ngearán dá bharr.

Thar ceann mo chomh-Choimisinéirí, ba mhaith liom buíochas a ghabháil lenár Rúnaíocht as a 
gcuid oibre ar fad le linn 2024. Is mór againn an obair seo agus cuireann sí go mór le cinntiú go 
leanfar le rialáil chuí earcaíochta sa tseirbhís phoiblí in Éirinn.

Mar fhocal scoir, bheadh sé faillíoch dom gan aitheantas a thabhairt d’obair iontach mo 
réamhtheachtaí, Seán Ó Fearghaíl, TD, agus ba mhaith liom an deis seo a thapú chun buíochas 
a ghabháil leis as a chuid ranníocaíochtaí luachmhara mar Chathaoirleach an Choimisiúin, ó 
Mhárta 2016 go dtí mí na Nollag 2024.

Verona Murphy
Cathaoirleach an Choimisiúin
Deireadh Fómhair 2025
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Nuashonrú ón Ard-Stiúrthóir
I dtús báire, ba mhaith liom a rá go dtagaim go hiomlán leis an méid atá 
ráite ag an gCathaoirleach maidir leis an bhfoireann agus an obair atá 
déanta acu i rith na bliana chun tacú le hobair an Choimisiúin.

Tá áthas orm a rá gur chuireamar roinnt dár gcuspóirí straitéiseacha 
a leagadh amach i Straitéis 2025 chun cinn tuilleadh in 2024. 
Maidir le rannpháirtíocht páirtithe leasmhara le hearcaitheoirí a 
leathnú agus a fheabhsú, leanamar orainn ag neartú ár gcaidreamh 
le comhlachtaí poiblí agus a dtuiscint ar an gCód Cleachtais agus ag 
tabhairt comhairle agus tacaíocht maidir leis an dea-chleachtas agus 

cloí leis an gCód i ngach feachtas earcaíochta. Léirítear tairbhe na rannpháirtíochta seo i 
bhfonnmhaireacht mhéadaitheach na gcomhlachtaí poiblí chun próisis earcaíochta agus 
nósanna imeachta athbhreithnithe agus gearán a fheabhsú agus, dá réir sin, sa laghdú breise 
ar ghearáin ar achomharc a fuaireamar le linn 2023. Ag teacht lenár ról rialála, chríochnaíomar 
ár gclár Fíoraithe Earcaíochta go rathúil chomh maith, agus leanamar orainn ag measúnú 
gach gníomhaireacht earcaíochta ceadaithe agus ag cinntiú go bhfuil siad ag cloí leis na 
coinníollacha agus na caighdeáin atá leagtha amach ag an gCoimisiún. Coinnítear ár suíomh 
gréasáin suas chun dáta i gcónaí, rud a chuidíonn lenár gcuspóir a bhaint amach maidir le sásraí 
sábháilte agus inrochtana a sholáthar do bhaill den phobal chun rochtain a fháil ar ár seirbhísí.

Ag tacú le Rúnaíocht an Choimisiúin, tá “dromlach corparáideach” againn a sholáthraíonn na 
tacaíochtaí cúloifige go léir don Rúnaíocht ionas go mbeidh siad ar fáil go hiomlán chun díriú 
ar obair an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí. Tá AD, TFC, Airgeadas, Soláthar, 
Áiseanna, Dlí agus Cumarsáid, chomh maith le tacaíocht i láimhseáil iarratais ar Chosaint 
Sonraí agus ar Shaoráil Faisnéise, i gceist leis an dromlach corparáideach. Tá an fhoireann 
TFC agus Cumarsáide, i gcomhar le Príomhoifigeach Faisnéise Oifig an Rialtais (OGCIO) tar 
éis dul chun cinn suntasach a bhaint amach in 2024 trí shuíomh gréasáin an Choimisiúin um 
Cheapacháin Seirbhíse Poiblí a aistriú chuig réiteach nua agus níos sláine atá bunaithe ar 
OGCIO. Cinnteoidh sé seo go mbeidh suíomhanna gréasáin níos sláine agus inbhuanaithe 
againn amach anseo. Lean ár bhfoireann Dlí orthu ag tacú le hOifig an Choimisiúin um 
Cheapacháin Seirbhíse Poiblí maidir le cásobair agus imscrúduithe agus chuir siad oiliúint 
inmheánach ar fáil do gach ball foirne san Oifig i rith na bliana. Lean ár bhFoireann Ghlas 
ar aghaidh ag obair go dian chun a chinntiú go gcomhlíonaimid ár gceanglais faoin bPlean 
Gníomhaíochta Aeráide agus cinntíonn ár gCoiste Dualgais Earnála Poiblí go gcomhlíonaimid ár 
gcuspóir straitéiseach maidir le cur chuige réamhghníomhach a ghlacadh i leith chomhlíonadh 
ár nDualgais Earnála Poiblí. Bhí siad seo go léir mar chuid de na Cuspóirí Straitéiseacha 
a leagamar amach inár Ráiteas Straitéise 2022 - 2025. Le linn 2025, cuirfimid tús leis an 
bpróiseas chun ár gcéad Ráiteas Straitéise eile a fhorbairt. Idir an dá linn, leanfaimid orainn ag 
cur lenár gcuspóirí reatha, ag neartú ár gcórais agus ár bpróisis tuairiscithe, agus ag obair le 
comhlachtaí poiblí chun a chinntiú go gcoimeádfar an caighdeán ard earcaíochta.
Elaine Cassidy

Ard-Stiúrthóir



Tuarascáil Bhliantúil 2024 Oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí

8

Réamhrá
Rinne an Coimisiún comóradh in 2024 ar 20 bliain ar an bhfód mar rialtóir neamhspleách 
earcaíochta agus roghnúcháin sa tseirbhís phoiblí. Tá ról lárnach ag an gCoimisiún um 
Cheapacháin Seirbhíse Poiblí i gcur chun cinn luachanna na cothroime agus na trédhearcachta. 
Táimid tar éis tacú le hOifigí agus le Ranna chun fostaithe ardchaighdeáin a earcú agus 
chabhraíomar le muinín a chur chun cinn sna seirbhísí a chuirtear ar fáil don phobal. Tá an 
caighdeán cothroime i gcúrsaí earcaíochta sa tseirbhís phoiblí fós an-ard, bunaithe ar an líon 
íseal gearán (38 i gcomparáid le 48 in 2023), an líon níos ísle sáruithe (6 i gcomparáid le 8 in 
2023), agus rannpháirtíocht agus comhoibriú earcaitheoirí leis an gCoimisiún um Cheapacháin 
Seirbhíse Poiblí roimh ré chun a chinntiú go mbeidh ardchaighdeáin i réim ón tús.

In 2024, leanamar orainn ag cothú caidrimh láidre le comhlachtaí poiblí, ag cothú tuiscint 
níos doimhne ar an gCód Cleachtais. D’éascaigh Líonra Earcaitheoirí, a bunaíodh in 2022 do 
chomhlachtaí poiblí faoi chúram an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí, idirphlé 
leanúnach ar an gCód agus ar straitéisí earcaíochta poiblí níos leithne. Cé nach baill den líonra 
sinn, ghlacamar páirt go seasta i gcruinnithe ráithiúla (go pearsanta agus go fíorúil araon) inár 
gcáil mar Rialtóir.

Comhaltaí an Choimisiúin

Bunaíodh an Coimisiún faoin Acht um Bainistíocht na Seirbhíse Poiblí (Earcaíocht agus 
Ceapacháin) in 2004. Is iad seo a leanas comhaltaí reatha an Choimisiúin:

	� Verona Murphy TD, Ceann Comhairle (Cathaoirleach) [Seán Ó Fearghaíl, TD roimhe sin, 
go dtí mí na Nollag 2024

	� Ger Deering. an tOmbudsman

	� John Callinan, Ard-Rúnaí an Rialtais

	� An Breitheamh Garrett Sheehan, Cathaoirleach an Choimisiúin um Chaighdeáin in Oifigí 
Poiblí

	� David Moloney, Ard-Rúnaí, An Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe
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Oifig an Choimisiúin

Is é ár ról tacú leis an gCoimisiún ina chuid oibre.

Is é ár ról a chinntiú go bhfuil ceapacháin chuig an státseirbhís agus an tseirbhís phoiblí 
cothrom, trédhearcach agus bunaithe ar fhiúntas. Tá sé mar aidhm againn tacú le seachadadh 
éifeachtach seirbhísí poiblí trí dhea-chleachtas san earcaíocht agus sa roghnú a chur chun cinn 
i gcónaí.

I gCód Cleachtais an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí, leagtar amach 
na príomhphrionsabail earcaíochta agus na caighdeáin le haghaidh ceapachán. Tá ról 
maoirseachta ag oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí chun a chinntiú go 
gcloíonn comhlachtaí poiblí faoinár réimse leis na caighdeáin seo agus próiseas roghnúcháin á 
chur i gcrích acu.

Tá gníomhaíochtaí áirithe ann a tharmligeann an Coimisiún chugainn. Bímid páirteach i réimse 
gníomhaíochtaí amhail monatóireacht a dhéanamh ar an gcaoi a ndéanann comhlachtaí poiblí 
a bhfuil a gceadúnas earcaíochta féin acu earcaíocht. Bronnaimid ceadúnais chomh maith ar 
ghníomhaireachtaí earcaíochta ar féidir leo a n-inniúlacht a léiriú go rathúil chun earcaíocht a 
dhéanamh do chomhlachtaí seirbhíse poiblí. Tá sealbhóirí ceadúnais i gcomhlachtaí poiblí agus 
i ngníomhaireachtaí earcaíochta araon faoi réir monatóireachta leanúnaí chun comhlíonadh 
leanúnach a chinntiú. Cuirimid comhairle agus treoir ar fáil do chomhlachtaí poiblí i gcás ina 
bhfuil ceisteanna acu faoi chomórtais earcaíochta. Mar an gcéanna, is féidir le hiarrthóirí 
a dhéanann iarratas ar na comórtais seo athbhreithniú ar an gcomórtas a iarraidh ar an 
gCoimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí chomh maith. Is Duine Forordaithe í an Coimisiún 
um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí i ndáil le hearcaíocht san earnáil phoiblí agus dá bhrí sin, 
déileálann ár n-oifig le Nochtuithe Cosanta chomh maith i ndáil leis na heagraíochtaí sin atá 
faoinár réimse freagrachta.

Ról an Choimisiúin

Lean an Coimisiún ar aghaidh ag rialáil cúrsaí earcaíochta san earnáil phoiblí trí réimse beart a 
dhéanamh, na cinn seo a leanas san áireamh:

	� Cur chun cinn an Chóid Chleachtais d’earcaitheoirí, lena n-áirítear ceisteanna a fhreagairt 
agus tacú le dea-chleachtas agus cloí leis an gCód i ngach feachtas earcaíochta. 

	� 	Ceadúnú eagraíochtaí san Earnáil Phoiblí ar féidir leo a léiriú go bhfuil siad toilteanach 
agus go bhfuil siad in ann cloí leis an gCód Cleachtais agus le téarmaí an cheadúnais.
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	� Ceadúnú gníomhaireachtaí earcaíochta gairmiúla ar féidir leo a léiriú go bhfuil siad 
toilteanach agus go bhfuil siad in ann cloí leis an gCód Cleachtais agus le téarmaí an 
cheadúnais.

	� Clár fíoraithe ar na comhlachtaí poiblí sin atá ina sealbhóirí ceadúnais earcaíochta cheana 
féin agus a gcumas leanúint d’earcaíocht ardchaighdeáin a dhéanamh i gcomhréir le Cód 
an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí.

	� Clár fíoraithe ar na Gníomhaireachtaí Earcaíochta sin a bhfuil ceadúnas earcaíochta acu 
cheana féin agus a gcumas leanúint d’earcaíocht ardchaighdeáin a dhéanamh i gcomhréir 
le Cód an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí.

	� Lean an Coimisiún lena chuid oibre freisin chun an rannpháirtíocht le comhlachtaí poiblí 
a neartú agus chun tuiscint iomlán ar a n-oibleagáidí a chinntiú, mar atá leagtha amach 
sa Chód Cleachtais. Cuireadh béim mhór ar na nósanna imeachta athbhreithnithe agus 
achomhairc chun a chinntiú go ndéileálfadh comhlachtaí poiblí le gearáin i gceart. Tar éis 
leas iomlán a bhaint as nósanna imeachta inmheánacha eagraíochta agus, i gcás inarb 
iomchuí, rinne an Coimisiún imscrúdú ar ghearáin faoin gCód Cleachtais.

	� Athbhreithniú a dhéanamh ar iarratais ar ordú eisiata d’fhonn iad a dheonú nó a dhiúltú.
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Príomhghníomhaíochtaí
Cód Cleachtais an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí

Ceann dár bpríomhfheidhmeanna is ea na prionsabail agus na caighdeáin is cóir do chomhlacht 
poiblí a leanúint a leagan amach agus próiseas earcaíochta á chur i gcrích aige. Tá siad seo 
leagtha amach i gCód Cleachtais an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí. Is iad seo a 
leanas na príomhphrionsabail earcaíochta agus roghnúcháin:

	� Ionracas

	� Tuillteanas

	� Dea-Chleachtas

	� Comhsheasmhacht

	� Trédhearcacht

	� Ceapachán chun comhionannas, éagsúlacht agus cuimsiú a chur chun cinn

Tugann an Cód treoir maidir le brí agus cur i bhfeidhm na bprionsabal seo i gcleachtas laethúil. 
Leagtar amach ann chomh maith na caighdeáin ar cheart leanúint ag gach céim den phróiseas 
roghnúcháin. Is féidir cóip den Chód a fháil anseo:

	� Cód Cleachtais do Cheapacháin i bPoist sa Státseirbhís agus sa tSeirbhís Phoiblí

Phléigh an Oifig le fiosrúcháin ó chomhlachtaí ar theastaigh uathu feachtais earcaíochta a 
reáchtáil agus thug sí treoir d’fhonn a chinntiú go reáchtálfaí comórtais ar bhealach cothrom 
agus trédhearcach, i gcomhréir leis an gCód. Tugadh cúnamh a oiread agus ab fhéidir 
d’iarrthóirí a ghlac páirt sna comórtais seo a chuaigh i dteagmháil leis an Oifig maidir le 
ceisteanna nó ábhar imní. Lean an Coimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí de pháirt a 
ghlacadh agus tacaíocht a thabhairt don Líonra Earcaitheoirí a fhormhuiníonn an Cód chomh 
maith. Mar a luadh i réamhrá an Chathaoirligh, chuidigh an cur chuige seo le líon na ngearán a 
laghdú tuilleadh in 2024.

https://www.cpsa.ie/ga/bailiuchan/cod/?
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Comhlachtaí Earnála Poiblí - Ceadúnais Earcaíochta

Chun ceapachán a dhéanamh faoin Acht um Bainistíocht na Seirbhíse Poiblí (Earcaíocht agus 
Ceapacháin), 2004, ní mór do shealbhóir ceadúnais ceadaithe an próiseas roghnúcháin a chur 
i gcrích. In go leor cásanna, tabharfaidh an tSeirbhís um Cheapacháin Phoiblí faoi phróiseas 
earcaíochta thar ceann comhlacht poiblí. Sna cásanna seo, níl ceadúnas earcaíochta ag teastáil. 
Mar sin féin, más mian le comhlacht a earcaíocht féin a dhéanamh, ní mór dó iarratas a 
dhéanamh chugainn le haghaidh ceadúnas earcaíochta.

Is féidir ceadúnais a dheonú go ginearálta, i ndáil le gach post laistigh d’eagraíocht, nó go 
sonrach, i ndáil le post amháin nó níos mó. Eisítear roinnt téarmaí agus coinníollacha leo agus 
ní mór cloí go docht leo i gcónaí. Cé go bhfuil an chumhacht againn ceadúnas a fhoirceannadh 
i gcúinsí áirithe, níor baineadh úsáid as an gcumhacht seo fós.

Ceadúnais earcaíochta eisithe

Dheonaigh an Coimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí ceadúnas sonrach nua amháin in 
2024. Ba chuig an Roinn Comhshaoil, Aeráide agus Cumarsáide a deonaíodh an ceadúnas sin.

Tá 50 ceadúnas ginearálta agus 5 cheadúnas shonracha eisithe do chomhlachtaí poiblí faoinár 
réimse freagrachtaí. Tá liosta iomlán de shealbhóirí ceadúnais le fáil in Aguisín 3.

Gníomhaíocht earcaíochta

Tuairiscíodh líon iomlán de 14,167 ceapachán ag sealbhóirí ceadúnais, lena n-áirítear 
ceapacháin a rinneadh in FSS, le linn 2024. Díobh seo, ceapacháin nua ab ea 4,737 díobh a 
rinneadh tar éis próiseas roghnúcháin arna sheoladh ag an tSeirbhís um Cheapacháin Phoiblí 
agus rinneadh 6,518 díobh tar éis próisis roghnúcháin oscailte arna seoladh ag oifigí/Ranna 
aonair.

Ina theannta sin, rinneadh 1,849 ceapachán trí ardú céime inmheánach agus ceapadh 
1,063 duine i bpoist gníomhaithe laistigh d’eagraíochtaí sealbhóirí ceadúnais. Tá miondealú 
mionsonraithe ar an ngníomhaíocht earcaíochta agus roghnúcháin a thuairiscigh sealbhóirí 
ceadúnais ar fáil in Aguisín 1.

Gníomhaireachtaí Earcaíochta Ceadaithe

I bhformhór na gcásanna, tabharfaidh sealbhóir ceadúnais faoi gach gné den phróiseas 
roghnúcháin. Mar sin féin, is féidir le sealbhóir ceadúnais, i gcás inarb ábhartha, cúnamh a lorg 
ó ghníomhaireacht earcaíochta san earnáil phríobháideach le cuid de na cúraimí a bhaineann 
leis an bpróiseas earcaíochta.
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Foilsímid liosta gach bliain de ‘ghníomhaireachtaí earcaíochta ceadaithe’. Is iad seo 
gníomhaireachtaí a chuir iarratas isteach chuig an gCoimisiún, agus, tar éis scrúdú a dhéanamh 
orthu, bhíomar sásta go bhfuil próisis chuí i bhfeidhm acu chun tacú le comhlachtaí poiblí agus 
iad ag déanamh roghnúcháin chóir, bunaithe ar fhiúntas.

Tá gach gníomhaireacht cheadaithe liostaithe ar chlár na ngníomhaireachtaí fostaíochta 
ceadúnaithe atá á chothabháil ag an Roinn Fiontar, Trádála agus Fostaíochta agus tá ráitis 
chomhlíonta tugtha acu ag deimhniú go gcloífidh siad leis na caighdeáin agus na prionsabail 
atá leagtha amach sa Chód Cleachtais.

Le linn 2024, cheadaigh an Coimisiún na gníomhaireachtaí earcaíochta seo a leanas:

	� GHL Recruitment Ltd

	� Klas Recruitment

	� Accpro Accountancy Professionals Ltd

	� Vista Career Solutions

	� Irish Recruitment Consultants Ltd T/a SRG

	� ECS Recruitment

	� Ascension Executive Recruitment

	� Broadline Group

	� Broadwork Limited T/A

	� Sonas Technical

	� Principle HR

	� Gilligan Black Recruitment

	� Hartley People Group

	� Crewit Resourcing Ltd

Ciallaíonn an ceadú seo go bhfuil 52 gníomhaireacht san áireamh anois ar ár liosta de 
ghníomhaireachtaí earcaíochta ceadaithe, agus tá liosta iomlán díobh sin le fáil in Aguisín 4.
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Monatóireacht Leanúnach ar Cheadúnais Earcaíochta

Lean an Oifig seo lena cuid oibre maidir le monatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh 
ceadúnaithe le téarmaí a gceadúnais earcaíochta agus an Chóid Chleachtais. Ar dtús, 
comhlánaíonn na ceadúnaithe ceistneoir féindearbhaithe caighdeánaithe a dhéanann measúnú 
ar struchtúir earcaíochta, cáilíochtaí foirne, taithí ar phróisis iomaíocha, agus suntasacht an 
Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí i bhfaisnéis na n-iarrthóirí. Déantar na freagraí 
a mheas ansin i gcoinne na gcritéar ceadúnaithe atá ann cheana féin, rud a dheimhníonn go 
bhfuiltear ag cloí leis an gCód Cleachtais. Leanann athbhreithniú spriocdhírithe ar shampla 
comhréireach de chomórtais earcaíochta ó gach ceadúnaí le dhá bhliain anuas air seo. 
Cuimsíodh san athbhreithniú seo modhanna roghnúcháin, lámhleabhair iarrthóirí, agus 
cumarsáid idir iarrthóirí agus AD, ag baint úsáide as seicliosta caighdeánaithe chun a chinntiú 
go gcomhlíontar an Cód Cleachtais. In 2024, chinn ár n-anailís gur chomhlíon na comórtais 
athbhreithnithe na critéir riachtanacha agus gur reáchtáladh iad i gcomhréir leis an gCód 
Cleachtais. Rinneadh na breathnuithe seo a leanas i ndiaidh na hanailíse seo:

Dúbláil Neamhriachtanach

Fuair an cleachtadh seo amach gur sheol 22 ceadúnaí feachtais earcaíochta do ghráid seirbhíse 
ginearálta (Oifigeach Cléireachais, Oifigeach Feidhmiúcháin, Ardoifigeach Feidhmiúcháin, 
Príomhoifigeach Cúnta, agus Príomhoifigeach) a mbíonn an tSeirbhís um Cheapacháin 
Phoiblí i mbun a mbainistiú de ghnáth. Mar a leagtar amach i dtéarmaí agus coinníollacha na 
gceadúnaithe, ní mór do chomhlachtaí poiblí atá ag déanamh earcaíochta do na gráid seo údar 
gnó doiciméadaithe a sholáthar chun an tSeirbhís um Cheapacháin Phoiblí a sheachaint, rud 
a sheachnaíonn iarrachtaí earcaíochta iomarcacha. Cruthaíonn dúbláil den sórt sin mearbhall 
laistigh den mhargadh fostaíochta, méadaíonn sé caiteachas stáit, agus cothaíonn sé iomaíocht 
gan ghá idir eintitis stáit.

Tar éis dóibh teagmháil a dhéanamh leis na 22 eagraíocht seo, thug siad go léir dearbhuithe 
maidir le comhoibriú amach anseo leis an tSeirbhís um Cheapacháin Phoiblí agus leis an 
gCoimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí sular cuireadh tús le hearcaíocht do na gráid seo 
nó do ghráid choibhéiseacha. Ba cheart go maolódh an gealltanas seo an riosca go ndéanfar 
dúbláil amach anseo.

D’ainneoin an ghné seo de dhúbláil, fuair Oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse 
Poiblí gur thug an measúnú ardleibhéal dearbhaithe do na Coimisinéirí go bhfuil earcaitheoirí 
ceadúnaithe ag cloí leis an gCód Cleachtais i gcónaí.

Rinneadh teagmháil leis na Sealbhóirí Ceadúnais chun a chur in iúl dóibh go raibh an clár 
fíoraithe ceadúnais críochnaithe agus go raibh an Coimisiún sásta leis an gcomhfhreagras a 
fuarthas agus tugadh dearbhú dóibh go raibh an earcaíocht ag a n-eagraíocht ag feidhmiú i 
gcomhréir le téarmaí a gCeadúnais Earcaíochta.
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Méid Cumhdaigh Acht Bainistíochta na Seirbhíse Poiblí 2004

Is é an Coimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí rialtóir earcaíochta san Earnáil Phoiblí agus 
is Duine Forordaithe é faoin Acht um Nochtuithe Cosanta 2022 i leith cúrsaí earcaíochta. 
Mar sin féin, níl gach comhlacht san earnáil phoiblí faoinár sainchúram, agus is féidir leis 
seo mearbhall a chruthú i measc iarrthóirí ar mian leo gearán a dhéanamh, chomh maith le 
tuairisceoirí féideartha ar mhí-iompar faoin Acht 2022.

I dTuarascáil Bhliantúil 2023, thuairiscíomar go raibh tús curtha ag ár n-oifig le hobair chun líon 
na gcomhlachtaí faoi choimirce Ranna Rialtais atá faoi chúram an Choimisiúin a bhunú.

Leanadh leis an obair in 2024 agus tá measúnú fós á dhéanamh ar na freagraí a fuarthas ó 
Ranna Rialtais. Is léir nach gcumhdaíonn Acht Bainistíochta na Seirbhíse Poiblí ach líon áirithe 
Comhlachtaí Poiblí. Áirítear leis seo roinnt comhlachtaí nuabhunaithe, bunaithe ar scrúdú ar a 
reachtaíocht chumasúcháin. Leanfaidh an oifig de chleachtais earcaíochta a mhapáil ar fud na 
seirbhíse poiblí agus comhoibreoidh sí leis an Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe chun 
aghaidh a thabhairt ar aon neamhréireachtaí.

Monatóireacht leanúnach ar Ghníomhaireachtaí Earcaíochta Ceadaithe
Déanaimid measúnú ar gach gníomhaireacht cheadaithe agus cinntímid go bhfuil siad ag 
cloí leis na coinníollacha agus na caighdeáin atá leagtha síos ag an gCoimisiún. Déanaimid 
athbhreithniú ar na gníomhaireachtaí ceadaithe atá liostaithe gach dhá bhliain lena chinntiú 
go gcomhlíonann siad na caighdeáin atá leagtha amach ag ang Coimisiún agus i gcomhréir 
leis na Cóid Chleachtais. Baintear gníomhaireacht ar bith nach gcomhlíonann an caighdeán 
a thuilleadh den liosta. Ó 2021 i leith, baineadh 6 ghníomhaireacht cheadaithe den liosta 
gníomhaireachtaí ceadaithe. Níor deonaíodh 3 iarratas nua in 2024 toisc nár chomhlíon an 
ghníomhaireacht earcaíochta gach gné den phróiseas iarratais.

Gearáin faoin gCód
Leagtar amach i gCód Cleachtais an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí na sásraí 
athbhreithnithe agus gearán atá ar fáil d’iarrthóir má bhíonn siad míshásta le próiseas 
roghnúcháin. Féadfaidh siad athbhreithniú a iarraidh ar chinneadh a rinneadh le linn an phróisis 
roghnúcháin, faoi Alt 7 den Chód, nó gearán a dhéanamh faoin bpróiseas féin, faoi Alt 8.

Más mian le hiarrthóir athbhreithniú a iarraidh ar an gcinneadh, is féidir leo é sin a dhéanamh 
trí theagmháil dhíreach a dhéanamh leis an gcomhlacht poiblí. Má chreideann iarrthóir nár 
cuireadh an próiseas roghnúcháin i gcrích go cothrom, is féidir leo gearán a dhéanamh leis 
an gcomhlacht poiblí ar an gcéad dul síos agus leis an gCoimisiún chun athbhreithniú a 
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dhéanamh ar fhreagra an chomhlachta phoiblí. Déanann an comhlacht poiblí scrúdú domhain 
ar an bpróiseas, d’fhonn a fháil amach ar tharla aon sárú ar an gCód Cleachtais. I gcás ina 
n-aithnítear sáruithe, tugtar aird orthu seo agus déantar moltaí don chomhlacht poiblí chun a 
phróisis a leasú agus a chinntiú nach dtarlóidh na saincheisteanna is cúis leis an ngearán arís.

Ar an iomlán, rinneadh 214 iarratas ar athbhreithniú faoi Alt 7 chuig sealbhóirí ceadúnais, lena 
n-áirítear FSS, le linn 2024. Chomh maith leis seo, rinneadh 16 ghearán le sealbhóirí ceadúnais 
faoi Alt 8.

Díobh seo, fuair an Coimisiún 38 gearán ar achomharc. Bhí an líon sin 10 ngearán níos lú ná 
na 48 gearán a fuarthas in 2023. Taispeántar miondealú thíos. Measadh go raibh 13 díobh seo 
bailí agus ghlac an Coimisiún leo. Tugadh roinnt cásanna chuig an gCoimisiún inar léirigh na 
hiarrthóirí imní bhailí ach nár ardaigh siad an t-ábhar go foirmiúil leis an gcomhlacht poiblí go 
fóill. De na gearáin neamhbhailí eile, ba chásanna iad formhór acu nár soláthraíodh fianaise 
leordhóthanach don Rúnaíocht chun ‘imthosca eisceachtúla’ a léiriú agus mar sin cinneadh gan 
dul ar aghaidh le hathbhreithniú.

Líon iomlán na n-iarratas a fuarthas in 2024

Cúnamh curtha ar fáil 
39%

Ag lorg imthosca
eisceachtúil -
Neamhbhailí

13%

Ag lorg imthosca
eisceachtúil - Bailí 3%

Bailí
32%

Neamhbhailí/Roimh am 
13%

Bailí

Cúnamh curtha ar fáil

Neamhbhailí/Roimh am 

Ag lorg imthosca eisceachtúil – Neamhbhailí

Ag lorg imthosca eisceachtúil – Bailí
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Iarratais ar athbhreithniú miondealaithe de réir Comhlachta Poiblí (2024)

Sealbhóir 
Ceadúnais

Bailí Neamhbh 
ailí/Roimh 
am

Ag lorg faoi 
imthosca 
eisceachtúil - 
Bailí

Ag lorg faoi 
imthosca 
eisceachtúil - 
Neamhbhailí

Ní cás é ach 
cuireadh 
cúnamh ar fáil

Iomlán

An Garda
Siochana

2 1 0 2 3 8

An tSeirbhís 
Um 
Cheapacháin 
Phoiblí Seirbhís

3 0 0 1 4 8

Feidhmeannach 
t na Seirbhíse 
Sláinte

2 1 0 1 2 6

An tSeirbhís 
Cúirteanna

1 0 0 0 0 2

Tailte Eireann 1 0 0 0 0 1

An Chomhairl 
e Náisiúnta 
Um Oideachas 
Speisialta

0 0 0 0 1 1

An Phríomh- 
Oifig Staidrimh

0 0 0 0 1 1

Seirbhísí 
Airgeadais 
agus Pinsin 
Ombudsman

1 0 0 0 0 1

Ombudsman do 
Leanaí

1 0 0 0 0 1

Stiúrthóir 
Ionchúiseamh 
Poiblí

0 0 0 0 1 1

Roinn
Ceartas

1 0 0 0 0 1

Oifig an
Coimisinéirí
Ioncaim

0 0 0 1 0 1

TUSLA 0 0 1 0 0 1

Roinn
Oideachais

0 0 0 0 1 1

Cosaint
Tomhaltóirí
Coimisiún

0 0 0 1 0 1
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Sealbhóir 
Ceadúnais

Bailí Neamhbh 
ailí/Roimh 
am

Ag lorg faoi 
imthosca 
eisceachtúil - 
Bailí

Ag lorg faoi 
imthosca 
eisceachtúil - 
Neamhbhailí

Ní cás é ach 
cuireadh 
cúnamh ar fáil

Iomlán

Baile Átha 
Cliath Theas 
Comhairle
Cathrach

0 1 0 0 0 1

Luimneach
Comhairle 
Contae

0 1 0 0 0 1

Comhairle 
Contae 
Comhairle

0 0 0 0 1 1

Iomlán 12 4 1 6 15 38

Athbhreithnithe ar Ghearáin arna gcur i gcrích

Chríochnaíomar scrúdú ar 8 ngearán le linn 2024, agus áiríodh leis seo freisin gearán ó 2023. 
As na comórtais a ndearnadh scrúdú orthu,, suíodh gur tharla sáruithe i 2 chás.

I gcásanna áirithe, fuair an Coimisiún amach, cé nárbh ionann na gníomhartha a rinneadh agus 
sárú, go raibh roinnt gnéithe den phróiseas faoi bhun na gcaighdeán ba mhaith linn a fheiceáil. 
Sna cásanna seo, rinneadh moltaí don chomhlacht poiblí chun a phróisis a leasú.

Le linn 2024, thugamar faoi deara méadú leanúnach ar an rannpháirtíocht le comhlachtaí poiblí 
agus a bhfonnmhaireacht chun feabhas a chur ar phróisis earcaíochta agus ar na nósanna 
imeachta athbhreithnithe agus gearán. Fáiltíonn an Coimisiún roimh an rannpháirtíocht 
leanúnach seo agus tá súil aige dioscúrsa comhchosúil a chur chun cinn amach anseo.

Sáruithe i leith an Chóid

Ar na comórtais a ndearnadha scrúdú orthu, fuarthas amach gur sáraíodh an Cód Cleachtais i 2 
chás.

Áiríodh ar na saincheisteanna:

1.	 Mainneachtain an scórchárta gearrliostála a sholáthar don iarrthóir

2.	 Mainneachtain cumarsáid a choinneáil agus nuashonruithe a sholáthar don ghearánaí le 
linn próiseas athbhreithnithe moillithe

3.	 Mainneachtain athbhreithniú a chríochnú laistigh de thréimhse réasúnta ama
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I roinnt cásanna eile, fuair an Coimisiún amach, cé nach raibh na gníomhartha a rinne 
comhlacht poiblí ina sárú ar an gCód, go raibh roinnt gnéithe den phróiseas roghnúcháin 
faoi bhun an chaighdeáin ba mhaith linn a fheiceáil. Sna cásanna seo, dheineadh moltaí don 
chomhlacht poiblí chun a phróisis a leasú.

Áiríodh leis seo a chinntiú go:

1.	 Cuirtear sásraí i bhfeidhm lena chinntiú go ndéantar gach gearán amach anseo phróiseáil 
go tráthúil.

2.	 Tá faisnéis feachtasaíochta ceart agus comhsheasmhach ar fud litríocht na n-iarrthóirí

3.	 Cumarsáid fheabhsaithe idir earcaitheoirí agus iarrthóirí ag gach céim den fheachtas

4.	 Áirítear leis an oiliúint ar an mBord Agallaimh gach gné den phróiseas, lena n-áirítear 
aiseolas
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Cás-Staidéir
Thíos tá roinnt torthaí a tháinig chun cinn tríd an bpróiseas luath-rannpháirtíochta leagtha 
amach againn agus roinnt samplaí de shaincheisteanna a sainaithníodh i gcomórtais 
earcaíochta. Tá na léaráidí seo beartaithe mar uirlis foghlama agus oiliúna agus chun aird a 
tharraingt ar an gcaoi a bhféadfar saincheisteanna a réiteach agus coimircí a chur i bhfeidhm.

Torthaí Réitigh Luath

‘Fadhbanna Teicniúla

Chuir gearánaí imní in iúl maidir le hiarrthóir i gcomórtas teoranta a ndearnadh agallamh leis 
níos déanaí ná daoine eile, a fuair am ullmhúcháin breise, agus a ndearnadh agallamh leis trí 
chluas, rud a bhí difriúil ó thaithí iarrthóirí eile.

Mar sin féin, nuair a dheineadh imscrúdú ar an ábhar, fuarthas amach gur aimsigh an fostóir 
gur tharla earráid sa phróiseas gearrliostála, toisc gur cheart agallamh a chur ar gach iarratasóir 
gan gearrliostú a dhéanamh roimh ré. Chun an earráid seo a cheartú, ath-sceidealaíodh 
agallaimh d’iarrthóirí nár cuireadh agallamh orthu i mí na Nollag i mí Eanáir 2024. Níor 
cuireadh ach iad siúd a d’éirigh leo sna hagallaimh seo ar na painéil

theoranta, agus coinníodh na torthaí siar go dtí go raibh na hagallaimh uile críochnaithe. Cé 
gur dheineadh na hagallaimh go léir trí MS Teams, bhí fadhbanna teicniúla ag roinnt iarrthóirí, 
rud a d’fhág gur dheineadh a n-agallaimh trí chluas, rud a bhí doiciméadaithe ina dtaifid.

Bhí an Coimisiún sásta leis na gníomhartha a dheineadh chun a chinntiú go raibh deis ag gach 
iarrthóir agallamh a chur orthu agus mheas sé gur glacadh leis an gcaoi ar láimhseáil siad 
deacrachtaí teicniúla. Dá bhrí sin, ní raibh aon ghníomh breise ag teastáil ón mbord ábhartha, 
agus cuireadh an gearánach ar an eolas faoin réiteach.

‘Athbhreithniú neamhleor ar Alt 8’

Tar éis easpa freagartha ar ghearán neamhfhoirmiúil faoi Alt 8, chuir an gearánach an t- ábhar 
faoi bhráid CPSA chun athbhreithniú foirmiúil faoi Alt 8. Ós rud é go raibh CPSA míshásta 
leis an toradh tosaigh, rud a mheas sé a bheith neamhleor mar gheall ar an gcaoi ar láimhseáil 
an tAcmhainní Daonna an cás agus mar gheall ar an mainneachtain aghaidh a thabhairt ar 
na hábhair imní go léir, idirghabháil CPSA agus fuair siad comhaontú ón mbord ábhartha 
athbhreithniú nua a dhéanamh le hathbhreithneoir neamhspleách.

Cuireadh an gearánaí ar an eolas faoin ngníomh seo agus tugadh comhairle dó/di faoin rogha 
dul i dteagmháil arís leis an CPSA dá mbeadh siad fós míshásta.



21

Oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí Tuarascáil Bhliantúil 2024

Torthaí imscrúdaithe foirmiúla
Bhí gá le tuilleadh imscrúdaithe i gcásanna áirithe, agus seo a leanas roinnt cás-staidéir ar na 
torthaí sin:

‘Dhá shárú aimsithe’

Dhein an duine aonair iarratas ar phost Ardoifigigh Feidhmiúcháin (HEO) laistigh de 
chomhlacht poiblí ach níor éirigh leis/léi ag céim an ngearrliostaithe. Thóg siad roinnt 
saincheisteanna a bhain leis an bpróiseas lena n-áirítear aiseolas, cumarsáid maidir le scóráil/
measúnuithe, moilleanna ar admhálacha, an próiseas gearrliostála agus an t- athbhreithniú 
foirmiúil inmheánach a rinneadh.

Dhein an Coimisiún athbhreithniú ar dhoiciméid a bhain leis an bpróiseas, lena n-áirítear 
iarratais agus comhfhreagras. Chuir an comhlacht poiblí freagraí ar na líomhaintí chun cinn 
freisin agus breithníodh iad sin freisin. Chinn an Coimisiún nach raibh bunús le hábhair imní 
an duine aonair faoi na critéir don ngearrliosta, toisc nár úsáideadh na critéir i gceist chun na 
críche sin. Cheap siad gur cuí nach raibh ach na cáilíochtaí sin a measadh a bheith ‘riachtanach’ 
á gcur san áireamh mar chuid den ghearrliosta.

Mar sin féin, shainaithin an Coimisiún gur cheart don chomhlacht poiblí an scórchárta 
gearrliostála a sholáthar ar dtús, agus mheas sé gur sárú ar an gCód a bhí ann. Ina theannta 
sin, measadh gur sárú é an mainneachtain freagra a thabhairt ar an ngearán neamhfhoirmiúil 
laistigh den tréimhse shonraithe. Dheineadh moltaí freisin maidir le cinntiú go gcuirtear an 
doiciméadacht ábhartha go léir ar fáil d’iarrthóirí i gcomórtais amach anseo agus feabhas a 
chur ar phróisis chun gearáin neamhfhoirmiúla a láimhseáil go pras.

‘Níor aimsíodh aon sárú’

Dhein an duine aonair iarratas ar ardú céime go dtí Ardoifigeach Feidhmiúcháin laistigh de 
chomhlacht poiblí ach léirigh sé imní maidir leis an bpróiseas agallaimh. Mhaígh siad gur chaill 
siad cuireadh agallaimh ar dtús mar gheall ar sheoladh ríomhphoist pearsanta, rud a d’fhág 
nach raibh dóthain ama ullmhúcháin acu. Bhí siad den tuairim gur cheart don Chomhlacht 
Poiblí glaoch leantach a dhéanamh nuair nár fhreagair siad. Ina áit sin, dhein siad teagmháil iad 
féin, ag fáil amach nach raibh acu ach am laghdaithe le hullmhú. Diúltaíodh dá n-iarratas an 
t-agallamh a ath-sceidealú.

Léirigh scrúdú ar thaifid an fheachtais gur caitheadh go comhchosúil le gach iarrthóir agus gur 
lean siad ceistiú comhsheasmhach. Thug an t-earcaitheoir fianaise gur cuireadh oiliúint chuí ar 
bhaill an bhoird agus gur chloígh siad le treoirlínte agallaimh, agus ní bhfuair an Coimisiún aon 
sárú ar an bpróiseas roghnúcháin.
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Dúirt an comhlacht poiblí nach polasaí caighdeánach é cuireadh agallaimh a leanúint suas 
ar an nguthán. Cuireadh in iúl d’iarrthóirí sa Leabhrán Faisnéise d’Iarrthóirí nach mbeadh 
ath-sceidealú i gceist mura mbeadh rochtain acu ar ríomhphoist agus shonraigh sé nach 
ndéanfaí cumarsáid ach trí ríomhphost. Léirigh sé chomh maith nach mbreithneofaí iarratais ar 
athsceidealú ach amháin i gcúinsí eisceachtúla, nach n-áirítear ríomhphost a chailleadh.

Sa deireadh thiar, chinn an Coimisiún go raibh an próiseas roghnúcháin cothrom, 
comhsheasmhach, agus i gcomhréir leis an gCód Cleachtais, gan aon ghníomh breise 
riachtanach ón gcomhlacht poiblí.

‘Moltaí déanta’

Dhein an gearánach iarratas ar phost mar Phríomhoide Cúnta ach níor éirigh leis san 
agallamh. Bhain siad úsáid as na nósanna imeachta athbhreithnithe inmheánaigh, a raibh an 
ghníomhaireacht earcaíochta ceadaithe a d’úsáid an comhlacht poiblí chun an comórtas a 
reáchtáil ag déileáil leo. Mar sin féin, chuir an gearánach gearán faoi Alt 8 isteach leis an CSPA 
ina dhiaidh sin.

Dhein an gearánach sraith líomhaintí. Dúirt siad go raibh mearbhall orthu san fhógra maidir le 
cibé an raibh an próiseas roghnúcháin bunaithe ar inniúlacht nó ar chumas. Ina theannta sin, 
dúirt siad nach raibh ceisteanna díreacha faoi bheartas ábhartha san agallamh. Léiríodh imní 
freisin faoi choinneáil taifead neamhleor, agus chreid an t-iarrthóir gur léirigh nótaí an phainéil 
go mícheart an Agallamh. Thug an t-iarrthóir faoi deara moill iomarcach 59 lá maidir le freagra 
a fháil ar a n-iarratas faoi Alt 8.

Agus an gearán seo á fhiosrú aige, d’aithin an comhlacht poiblí taithí an ghearánaí, ach bhí ar 
an iarrthóir samplaí níos ábhartha a sholáthar. Chosain siad na nótaí agallaimh mar achoimrí 
seachas taifid focal ar fhocal agus mhaígh siad gur cuireadh ceisteanna iomadúla faoi bheartas 
ábhartha ar gach iarrthóir. D’admhaigh an comhlacht poiblí earráid riaracháin maidir le 
cumarsáid i stíl agallaimh agus d’admhaigh sé an mhoill a bhain le freagairt don ghearán faoi 
Alt 8, rud a measadh mar shárú ar an gCód Cleachtais.

Fuair an Coimisiún go raibh an comhlacht poiblí ag sárú an Chóid mar gheall ar an moill ar 
an bhfreagairt agus chomhairligh sé gur cheart go léireodh gach ábhar d’iarrthóirí struchtúr 
an agallaimh go cruinn. Thug siad faoi deara freisin nár phléigh an tuarascáil athbhreithnithe 
go leordhóthanach gach pointe a bhí ag an ngearánaí agus mhol siad oiliúint níos fearr 
d’athbhreithneoirí agus cloí le nósanna imeachta cuí le haghaidh athbhreithnithe amach anseo.



23

Oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí Tuarascáil Bhliantúil 2024

Suíomhanna eisiata
Ba chóir go mbeadh comhlachtaí seirbhíse sibhialta in ann a riachtanais foirne a phleanáil, lena 
n-áirítear líonadh post sealadach, trí ghníomhaíochtaí pleanála fórsa saothair. Mar sin féin, i 
gcásanna áirithe, d’fhéadfadh sé a bheith riachtanach duine a cheapadh chuig post ar bhonn 
sealadach, lasmuigh de cheanglais Acht Bainistíochta na Seirbhíse Poiblí (Earcaíocht agus 
Ceapacháin), 2004.

Sna cásanna seo, féadfaidh comhlacht iarratas a dhéanamh chugainn le haghaidh ordú 
eisiaimh. Má dheonaímid an t-ordú, eisiatar an ceapachán ón Acht go sealadach.

Ciallaíonn sé seo gur féidir leo ceapachán a dhéanamh gan próiseas roghnúcháin iomlán faoin 
gCód Cleachtais.

Ní dheonaímid orduithe eisiata ach chun poist shealadacha laistigh den tSeirbhís Shibhialta. De 
ghnáth ní dheonaítear iad ach amháin nuair a cheaptar duine chun tionscnamh gearrthéarmach 
ar leith nó mar fhoireann oifige aireachta. Seachas seo, ní dheonóimid ordú ach amháin i 
gcúinsí eisceachtúla, mar atá leagtha amach thíos.

Intéirneachtí

Caithfidh an Státseirbhís, cosúil le fostóirí eile, leas a bhaint as gach uirlis is féidir chun 
daoine a mhealladh, a earcú agus a choinneáil ar féidir leo cur go bríoch lena misean, atá i 
róil atá oiriúnach dóibh agus oilte dóibh, agus a chomhlíonann na nithe sin. Is féidir le clár 
intéirneachta píblíne foirne cáilithe a sholáthar do róil speisialaithe.

Is bealach iontach iad intéirneachtaí chun scileanna agus cumais a fhorbairt d’intéirnigh agus 
d’eagraíochtaí óstála araon. Is féidir leo rochtain ar fhostaíocht agus ar oiliúint a fheabhsú, 
deiseanna foghlama atá comhtháite leis an obair a sholáthar agus an Státseirbhís a chur chun 
cinn mar Fhostóir Rogha ar fud na sochaí.

Tá líon na n-intéirneachtaí a chuireann Ranna agus Oifigí Rialtais ar fáil ag méadú de réir mar 
a bhíonn an t-éileamh ó chomhlachtaí oideachais tríú leibhéal, úsáideoirí ionchasacha agus 
comhlachtaí Rialtais ar na cineálacha clár seo ag fás i gcónaí.

Tacaítear le forbairt intéirneachtaí ag fostóirí na Seirbhíse Sibhialta freisin leisan straitéis Bealaí 
chun Oibre 2021-20251, trína ngeallann an Rialtas rochtain ar intéirneachtaí oibre íoctha a 
sholáthar do bhaill de ghrúpaí tearcfhorbartha, amhail baill de phobail an Lucht Siúil agus na 
Romach, imircigh, iarrthóirí tearmainn, agus grúpaí eile a bhfuil bacainní roimh obair rompu.
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WAM do Chéimithe

Tugann Clár WAM (Mentóireacht Toilteanach agus Ábalta) deis do chéimithe faoi mhíchumas 
socrúcháin oibre meantóireachta íoctha ar feadh 6 mhí ar a laghad a dhéanamh le fostóirí mór 
le rá in Éirinn.

Is socrúchán oibre íoctha, meantóireachta, ar a laghad 6 mhí i gcuideachta do chéimithe faoi 
mhíchumas é socrúchán WAM. Is féidir socrúcháin a bheith san earnáil phríobháideach nó 
phoiblí agus is gnách go mbíonn siad i bpoist phríomhshrutha ar leibhéal iontrála céimithe. 
Caithfidh céimithe dul san iomaíocht chun róil atá ar fáil, mar a dhéanfaidís agus iad ag cur 
isteach ar aon phost. 

Cláir do Lucht Siúil agus do Romaigh

Deonaíodh orduithe chun tacú le tionscnaimh bheartais shonracha amhail an clár píolótach do 
Lucht Siúil agus do Romaigh

Orduithe Eile Gan Orduithe

D’fhéadfadh cásanna a bheith ann freisin inar féidir Orduithe Eisiata a lorg le haghaidh róil 
Aireachta amhail tiománaithe Aireachta, a oibríonn leis an Aire atá i gceist fad a bheidh sé in 
oifig. Other examples could include a person who has a particular specialist skill who is retiring 
but which a department or Public Body may need to retain to complete a particular project. 8 
orders were made for Ministerial private staff, and 7 orders were made for specific skills.

Achoimre ar Orduithe Eisiata a deonaíodh

Cláir socrúcháin mac léinn
68.4%

Sonrach
12.3%

Clár don Lucht Siúil & don Romaigh
5.3%

Foireann phríobháideach aireachta
14%

Cláir socrúcháin mac léinn

Clár don Lucht Siúil & don Romaigh

Foireann phríobháideach aireachta

Sonrach

 



25

Oifig an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí Tuarascáil Bhliantúil 2024

Feidhm Iniúchóireachta an Choimisiúin

Mar chuid de ról maoirseachta an Choimisiúin, féadfar iniúchtaí a dhéanamh ar ghníomhaíocht 
earcaíochta agus roghnúcháin sealbhóirí ceadúnais. Feidhmíonn sé freisin mar uirlis foghlama 
riachtanach do chomhlachtaí poiblí, tagarmharcanna a leagan síos le haghaidh dea-chleachtais 
agus béim a leagan ar réimsí feabhsúcháin.

Ní dhearna an Coimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí aon iniúchtaí in 2024.

Nochtuithe Cosanta

Is nochtadh cosanta é nochtadh faisnéise ag oibrí faoi mhí-iompar ábhartha a tháinig siad ar 
an eolas faoi i gcomhthéacs a bhaineann lena gcuid oibre. Tugann an tAcht um Nochtuithe 
Cosanta cosaintí áirithe dóibh siúd a dhéanann nochtuithe cosanta.

Uaireanta déanann oibrithe na tuarascálacha seo dá bhfostóir féin, ach i gcásanna eile 
féadfaidh siad a roghnú iad a dhéanamh chun Duine Forordaithe.

Is Duine Forordaithe faoin Acht um Nochtuithe Cosanta (Leasú) 2022 é Stiúrthóir an CPSA, 
agus tá sé freagrach as measúnú a dhéanamh ar nochtuithe i réimsí áirithe d’earcaíocht san 
Earnáil Phoiblí. Is gnách gurb iad Daoine Forordaithe rialtóirí sna réimsí is ábhar do líomhaintí. 
Chun nochtadh cosanta a dhéanamh do Dhuine Forordaithe, caithfidh an oibrí a chreidiúint go 
réasúnta gurb é an Duine Forordaithe atá freagrach as an tuarascáil agus go bhfuil an fhaisnéis 
a nochtadh agus aon líomhain a dheineadh fíor go substaintiúil.

Le linn 2024, fuair an CPSA ocht dtuarascáil ina líomhnaítear mí-iompar i bpróisis earcaíochta 
san earnáil phoiblí. Cuireadh seacht dtuarascáil isteach ó dhaoine aitheanta; d’fhan tuarascáil 
amháin gan ainm.

Amhail an 31 Nollaig 2024, bhí cúig cinn de na nochtuithe seo faoi réir measúnú 
réamhchéime. Sa mheasúnú tosaigh seo, a dhéantar de réir nósanna imeachta bunaithe, 
déantar meastóireacht ar an bhfianaise prima facie a thugann le fios go bhféadfadh mí- iompar 
a bheith ann, bunaithe go heisiach ar an bhfaisnéis a chuir an páirtí tuairiscithe ar fáil. Is ionann 
an chéim seo agus céim nós imeachta éigeantach chun tuairiscí a shórtáil, mar a shainmhínítear 
í sa reachtaíocht ábhartha. Ní hionann é, áfach, agus conclúid chinntitheach maidir le cibé 
ar tharla nó nár tharla mí-iompar; ní féidir teacht ar thoradh den sórt sin ach amháin tar éis 
imscrúdaithe breise.

I ndiaidh an mheasúnaithe tosaigh, cuireadh dhá thuairisc ar ais chuig Oifig an Choimisinéara 
um Nochtuithe Cosanta mar gheall ar theip orthu a bheith lasmuigh de chúram an CPSA. 
Tarraingíodh siar tuarascáil amháin ina dhiaidh sin ag an duine a thuairiscigh. Tá imscrúdú 
gníomhach á dhéanamh ar na cúig thuarascáil eile faoi láthair agus tá trí cinn acu i gcéim an 
dréacht-tuarascála.
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Rialachas

Rialachas Corparáideach

Tá an Oifig, ina bhfuil Oifig an Ombudsman, Oifig an Choimisinéara Faisnéise, Oifig an 
Choimisinéara um Fhaisnéis Comhshaoil, an Coimisiún um Chaighdeáin in Oifigí Poiblí, an 
Coimisiún um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí agus Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe 
Cosanta, maoinithe ag aon Vóta amháin agus faoi mhaoirseacht Oifigeach Cuntasaíochta 
(Ard-Stiúrthóir), Elaine Cassidy, a bhfuil Coiste Comhairleach Bainistíochta ag tacú léi. Agus 
iad i mbun a gcuid oibre, glacann ár bhfoireann leis na hoibleagáidí traidisiúnta maidir le 
príobháideacht agus ionracas agus iad ag comhlíonadh dualgas oifigiúil, agus ag an am céanna 
bíonn siad ag cosaint agus ag caomhnú neamhspleáchas reachtúil agus feidhmeanna gach 
ceann de na hoifigí comhpháirteacha ina n-oibríonn siad. Tá nuashonruithe maidir lenár 
Rialachas Corparáideach leagtha amach ar an leathanach Straitéise agus Rialachais ar shuíomh 
gréasáin Oifig an Ombudsman.

Cuimsíonn an leathanach seo faisnéis agus nuashonruithe maidir lenár nithe seo a leanas:

	� Plean Straitéiseach 2022-25

	� Comhlíonadh na gceanglas faoi Acht na dTeangacha Oifigiúla

	� Comhlíonadh cheanglais an Achta um Nochtadh Cosanta

	� Comhlíonadh na gceanglas faoi alt 42 den Acht fá Choimisiún na hÉireann um Chearta 
an Duine agus Comhionannas (an dualgas atá ar sheirbhísigh phoiblí i ndáil le cearta an 
duine (Dualgas na hEarnála Poiblí))

	� Foireann Ghlas (lena n-áirítear a mhéid a chomhlíonann muid an tAcht um 
Ghníomhaíocht ar son na hAeráide agus um Fhorbairt Ísealcharbóin)

	� Creat Rialachais Chorparáidigh

	� Beartas maidir le Cosc Calaoise agus maidir le Frithéilliú

	� Beartas maidir le bronntanais, fáilteachas agus siamsaíocht

	� Beartas maidir le doras imrothlach
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Ag féachaint chun cinn go dtí 2025

In 2025, tá sé beartaithe ag an gCoimisiún leanúint de chaighdeáin arda a chinntiú maidir 
le hearcaíocht san earnáil phoiblí, agus monatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh Chód 
Cleachtais an Choimisiúin um Cheapacháin Seirbhíse Poiblí ar fud na hearnála.

Leathnóimid agus neartóimid ár gcaidreamh le comhlachtaí poiblí, lena n-áirítear trí 
rannpháirtíocht agus trí thacú leis an Líonra Earcaitheoirí atá á óstáil ag PAS. Tacóidh sé seo 
tuilleadh le comhlíonadh agus le dea-chleachtas san earnáil.

Leanfar leis an obair chun a chinntiú go leanfaidh comhlachtaí poiblí a bhfuil ceadúnas 
earcaíochta acu de bheith ag comhlíonadh na rialachán. Déanfar scrúdú géar ar 
ghníomhaireachtaí earcaíochta ar mian leo ceadúnas earcaíochta a fháil don earnáil phoiblí 
lena chinntiú go gcuirfear ardchaighdeáin i bhfeidhm.

Leanfaimid orainn ag glacadh le gearáin faoi chomórtais earcaíochta ó iarrthóirí agus 
déanfaimid iarracht fadhbanna a réiteach go luath, nuair is féidir. I gcás nach féidir é sin a 
dhéanamh, déanfaimid athbhreithniú, agus é mar aidhm againn na caighdeáin a fheabhsú do 
chomórtais amach anseo.

Déileálfar le nochtuithe faoi chosaint faoin rúndacht is mó agus úsáidfear iad mar fhoinse 
faisnéise a chuirfidh fáilte roimh chách chun cabhrú lenár ról rialála.
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Aguisíní

Aguisín 1 Gníomhaíocht earcaíochta agus roghnúcháin 
sealbhóirí ceadúnais

Sealbhóir Ceadúnais Inmheánach Oscailte Oscail 
(PAS)

Gníomhú ag 
leibhéal níos 
airde

Iomlán Inmheánach
%

Seachtrach 
%

Údarás Uchtála na 
hÉireann

4 7 0 0 11 37% 65%

An Garda Síochána 34 250 349 27 660 10& 91%

Príomh-Oifig 
Staidrimh

36 209 84 12 341 14% 86%

Oifig an Phríomh-
Aturnae Stáit

20 48 22 11 101 31% 69%

An Ghníomhaireacht 
um Leanaí agus an 
Teaghlach (TUSLA)

7 1188 0 24 1219 2% 97%

An tSeirbhís 
Cúirteanna

70 108 0 55 233 54% 46%

An tÚdarás um
Fhorfheidhmiú 
Corparáideach

1 3 8 1 13 15% 85%

An Coimisiún um 
Chosaint Sonraí

An Roinn 
Talmhaíochta, Bia agus 
Mara

109 33 148 9 299 39% 61%

An Roinn Leanaí agus 
Gnóthaí Óige

21 74 243 2 340 7% 93%

An Roinn 
Turasóireachta, Cultúir, 
Ealaíon, Gaeltachta, 
Spóirt agus Meán

44 12 47 7 110 46% 57%

An Roinn Oideachas 
agus Óige (An Roinn 
Ardoideachais/
Breisoideachais san 
áireamh)

63 38 199 18 318 25% 75%

An Roinn Gnóthaí 
Fostaíochta agus 
Coimirce Sóisialaí

274 293 1287 265 2119 25% 75%
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Sealbhóir Ceadúnais Inmheánach Oscailte Oscail 
(PAS)

Gníomhú ag 
leibhéal níos 
airde

Iomlán Inmheánach
%

Seachtrach 
%

An Roinn Fiontar, 
Trádála agus 
Fostaíochta

48 4 74 9 135 42% 57%

An Roinn Airgeadais 23 1 58 0 82 28% 72%

An Roinn Gnóthaí 
Eachtracha

29 58 164 4 255 13% 87%

An Roinn Sláinte 17 0 86 6 109 21% 79%

An Roinn Tithíochta, 
Pleanála agus Rialtais 
Áitiúil

12 70 75 3 160 9% 91%

An Roinn Dlí agus Cirt 92 151 657 5 905 11% 89%

An Roinn Caiteachais 
Phoiblí agus 
Athchóirithe

18 2 80 0 100 18% 82%

An Roinn Forbartha 
Tuaithe agus Forbairt 
Phobail

6 0 16 6 28 43% 57%

Roinn an Taoisigh 6 0 22 0 28 21% 79%

An Roinn Iompair 31 5 83 7 126 30% 70%

An Coimisiún 
Toghcháin

0 3 3 0 6 0% 100%

Seirbhísí Airgeadais 
agus Pinsean 
Ombudsman

0 45 0 0 45 0% 100%

Ombudsman an 
Gharda Síochána 
Coimisiún

10 0 26 3 39 33% 67%

An tÚdarás um 
Fhaisnéis agus 
Cáilíocht Sláinte 
(HIQA)

4 39 0 8 51 24% 76%

Tithe an Oireachtais 29 29 79 3 140 23% 77%

Cearta an Duine agus 
Comhionannas na 
hÉireann Coimisiún

0 6 14 0 20 0% 100%

Seirbhís Phríosúin na 
hÉireann

118 64 0 2 184 65% 35%

An Coimisiún um 
Athchóiriú an Dlí

2 12 0 0 14 14% 86%

An Bord um Chúnamh 
Dlíthiúil

11 65 14 11 101 22% 78%
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Sealbhóir Ceadúnais Inmheánach Oscailte Oscail 
(PAS)

Gníomhú ag 
leibhéal níos 
airde

Iomlán Inmheánach
%

Seachtrach 
%

Údarás Rialála 
Limistéir Mhuirí údarás

0 31 5 0 36 0% 100%

An Chomhairle 
Náisiúnta Speisialta 
(Sonrach)

16 147 20 0 183 9% 91%

An Oifig Náisiúnta 
um Sheirbhísí 
Comhroinnte

42 88 67 4 201 23% 77%

Bord Altranais agus 
Cnáimhseachais na 
Éire

0 13 0 1 14 7% 93%

Oifig na nOibreacha 
Poiblí

21 1 140 19 181 22% 78%

Oifig an tArd-
Reachtaire Cuntas 
agus Ciste

12 24 0 1 37 35% 65%

Oifig an Stiúrthóra 
Ionchúiseamh Poiblí

24 34 5 3 66 41% 59%

Oifig an Rialálaí 
Pleanálar

0 16 8 0 24 0% 100%

Oifig an  Ombudsman 5 9 23 1 38 16% 84%

Office of the Oifig 
an Ombudsman do 
Leanaí

0 11 0 2 13 15% 85%

Oifig na gCoimisinéirí
Ioncaim

223 38 294 27 582 43% 57%

Údarás Póilíneachta 1 1 5 0 7 14% 86%

An tSeirbhís um 
Cheapacháin Phoiblí

19 0 48 5 72 33% 67%

StCoimisiún um 
Scrúduithe Stáit

15 16 25 14 70 41% 59%

Saotharlann Stáit 8 27 1 0 36 22% 78%

An Coimisiún um 
Achomhairc Chánach

4 6 0 7 17 65% 35%

Tailte Éireann (ÚCM 
agus an Oifig Luachála 
agus Suirbhéireacht 
Ordanáis

78 40 51 11 180 49% 51%

Údarás Rialála 
Limistéir Mhuirí údarás

0 31 5 0 36 0% 100%

Totals 1607 3319 4530 593 10049
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Feidhmeannacht 
Feidhmeannach

Inmheánach Oscail Oscail 
(PAS)

Gníomhú 
ag leibhéal 
níos airde

Éigeandála Iomlán Inmheánach
%

Seachtrach 
%

Seirbhísí Gnó 
Sláinte (HBS)

Ceantar CHO 1 
- FSS Thiar agus 
Iarthuaiscirt

Ceantar CHO 2 
- FSS Thiar agus 
Iarthuaisc eart

0 210 0 62 0 272 23% 77%

Ceantar CHO 3 - 
FSS An Iarthar Láir

Ceantar CHO 4 - 
FSS Iardheisceart

Ceantar CHO 5 
- FSS Baile Átha 
Cliath agus an 
Oirdheisceart

31 74 0 19 0 124 40% 60%

Ceantar CHO 6 
- FSS Baile Átha 
Cliath agus an 
Oirthear

100 106 0 76 0 282 62% 38%

Ceantar CHO 7 - 
FSS Bhaile Átha 
Cliath agus Lár na 
Tíre

0 79 0 4 0 83 5% 95%

Ceantar CHO 8 
- FSS Baile Átha 
Cliath agus Lár na 
Tíre

24 129 0 302 0 455 72% 28%

Ceantar CHO 
9 - FSS Baile 
Átha Cliath & 
Oirthuaisceart

87 165 8 0 0 260 33% 67%

Ospidéal RCSI 
Grúpa

Baile Átha Cliath 
Lár Tíre Grúpa 
Ospidéil

Ospidéal OL 
Grúpa

0 468 0 7 0 475 1% 98%

Ospidéal an 
Deiscirt/an 
Iardheiscirt Grúpa
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Feidhmeannacht 
Feidhmeannach

Inmheánach Oscail Oscail 
(PAS)

Gníomhú 
ag leibhéal 
níos airde

Éigeandála Iomlán Inmheánach
%

Seachtrach 
%

Ospidéal Saolta 
Grúpa

Oifig Náisiúnta 
Seirbhísí 
Comhroinnte AD

0 1968 199 0 0 2167 0% 100%

Pobal AD
Oibríochtaí

Ceantar DML 
Bainisteoir 
Earcaíochta

Iomlán 242 3199 207 470 0 4118
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Aguisín 2 Líon na ngearán i gcomparáid le líon iomlán na 
gceapachán

Sealbhóir Ceadúnais Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 7

Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 8

Ceapacháin 
déanta

% iomlán na 
ngearán faoi 
cheapacháin

Údarás Uchtála na hÉireann 0 0 11 0%

An Garda Síochána 7 3 660 1.5%

Príomh-Oifig Staidrimh 10 1 341 3%

Oifig an Phríomh-Aturnae Stáit 5 0 101 5%

An Ghníomhaireacht um
Leanaí agus an Teaghlach (TUSLA)

8 1 1219 1%

An tÚdarás um Fhorfheidhmiú
Corparáideach údarás

0 0 13 0%

An tSeirbhís Cúirteanna 2 0 233 1%

Cosaint Sonraí Coimisiún

An Roinn Talmhaíochta, Bia agus Mara 17 1 299 6%

An Roinn Leanaí agus Gnóthaí Óige 1 0 340 1%

An Roinn Oideachais agus Óige (An 
Roinn Ardoideachais/Breisoideacha is san 
áireamh)

0 0 318 0%

An Roinn Gnóthaí
Fostaíochta agus Coimirce Sóisialaí

52 0 2119 2.5%

An Roinn Fiontar, Trádála agus Fostaíocht 3 1 135 3%

An Roinn Airgeadais 1 0 82 1%

An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus 
Trádála

0 0 255 0%

An Roinn Sláinte (Sonrach) 0 0 109 0%

An Roinn Tithíochta, Pleanála agus 
Rialtais Áitiúil

0 0 160 0%

An Roinn Dlí agus Cirt agus 
Comhionannas

6 0 905 1%

An Roinn Caiteachais Phoiblí agus 
Athchóirithe

0 0 100 0%

An Roinn Forbartha Tuaithe agus Pobail 0 0 28 0%

Roinn an Taoisigh 0 0 28 0%

An Roinn Turasóireachta, Cultúir, Ealaíon, 
Gaeltachta, Spóirt agus Meán

1 0 110 1%

An Roinn Iompair 1 0 126 1%

An Coimisiún Toghcháin 0 0 6 0%
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Sealbhóir Ceadúnais Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 7

Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 8

Ceapacháin 
déanta

% iomlán na 
ngearán faoi 
cheapacháin

Ombudsman Seirbhísí Airgeadais agus 
Pinsean

2 1 45 7%

An Garda Síochána Coimisiún an 
Ombudsman

0 0 39 0%

An t-Údarás um Fhaisnéis agus
Cáilíocht Sláinte

0 0 51 0%

Tithe an Oireachtais 1 0 140 1%

Coimisiún na hÉireann um Chearta an 
Duine agus Comhionannas

0 0 20 0%

Seirbhís Phríosúin na hÉireann 16 0 184 9%

An Coimisiún um Athchóiriú an Dlí 0 0 14 0%

An Bord um Chúnamh Dlíthiúil 0 0 101 0%

Údarás Rialála Limistéir Mhuirí údarás 0 0 36 0%

An Chomhairle Náisiúnta Oideachais 2 1 183 2%

An Oifig Náisiúnta um Sheirbhísí 
Comhroinnte Úsáid

6 0 201 3%

Altranas agus Cnáimhseachas na hÉireann 0 0 14 0%

Oifig na nOibreacha Poiblí 1 0 181 1%

An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste 0 0 37 0%

Oifig an Stiúrthóra Ionchúiseamh Poiblí 0 0 66 0%

Oifig an Ombudsman 0 0 38 0%

Oifig an Ombudsman do Leanaí 0 1 13 8%

Oifig an Rialálaí Pleanála 0 0 24 0%

Oifig na gCoimisinéirí Ioncaim 12 0 582 2%

Údarás Póilíneachta 0 0 7 0%

An tSeirbhís Um Cheapacháin Phoiblí
Seirbhís

0 0 72 0%

Coimisiún um Scrúduithe Stáit Coimisiún 1 0 70 1%

Saotharlann Stáit 0 0 36 0%

Tailte Éireann 1 2 180 2%

An Coimisiún um Achomhairc Chánach 0 0 17 0%

Iomlán 156 12 10049

*Léiríonn aon réimsí atá fágtha bán na Comhlachtaí Poiblí nár éirigh leo a staitisticí earcaíochta 
a thabhairt ar ais.
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Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 7

Gearáin a 
dheineadh 
faoi Cuid 8

Ceapacháin
déanta

% iomlán na 
ngearán faoi 
cheapacháin

Seirbhísí Gnó Sláinte HBS

Ceantar CHO 1

Ceantar CHO 2 - FSS Thiar agus Iarthuaisceart 1 0 272 1%

Ceantar CHO 3 - FSS an Mheán-Iarthair

Ceantar CHO 4 - FSS an Iarthar

Ceantar CHO 5 - Baile Átha Cliath agus 
Oirdheisceart

3 1 124 3%

Ceantar CHO 6 - Baile Átha Cliath agus
Oirdheisceart

8 0 282 3%

Ceantar CHO 7 - FSS Bhaile Átha Cliath
agus Lár na Tíre

7 83

Ceantar CHO 8 - FSS Bhaile Átha Cliath
agus Lár na Tíre

4 0 455 1%

CHO area 9 -HSE Dublin and North East 3 0 260 1%

Ceantar CHO 9 - FSS Bhaile Átha Cliath &
Oirthuaisceart

Grúpa Ospidéal RCSI

Grúpa Ospidéal Oirthear na hÉireann

Ospidéal Bhaile Átha Cliath agus Lár na Tíre 
Grúpa (Tulach Mhór agus Naomh Lúcáis 
amháin)

Grúpa Ospidéal UL Géarmhíochaine an
Mheán-Iarthair

1 0 475 1%

Ospidéal an Deiscirt/an Iardheiscirt
Grúpa

Grúpa Cúram Sláinte Ollscoile Saolta

Grúpa Ospidéil na Leanaí

Seirbhísí Comhroinnte AD Oifig Náisiúnta 31 3 2167 2%

Oibríochtaí Pobail AD

Earcaíocht Cheantar DML Bainisteoir

Iomlán 58 4 4118

*Léiríonn aon réimsí atá fágtha bán na réimsí de chuid an FSS nár éirigh leo a staitisticí 
earcaíochta a thabhairt ar ais.
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Aguisín 3 Sealbhóirí ceadúnais earcaíochta

	� Údarás Uchtála na hÉireann An Garda Síochána

	� Príomh-Oifig Staidrimh

	� Oifig an Phríomh-Aturnae Stáit Gníomhaireacht um Leanaí agus Teaghlaigh - Seirbhís 
Chúirteanna TULSA

	� An Coimisiún um Chosaint Sonraí

	� An Roinn Talmhaíochta, Bia agus Mara An Roinn Leanaí agus Gnóthaí Óige An Roinn 
Cultúir, Oidhreachta agus na Gaeltachta an Roinn Oideachais agus Scileanna

	� An Roinn Fiontar, Trádála agus Fostaíochta An Roinn Airgeadais

	� An Roinn Gnóthaí Eachtracha An Roinn Sláinte

	� An Roinn Tithíochta, Pleanála agus Rialtais Áitiúil An Roinn Dlí agus Cirt agus 
Comhionannais

	� An Roinn Caiteachais Phoiblí agus Athchóirithe An Roinn Forbartha Tuaithe agus Pobail 
An Roinn Coimirce Sóisialaí

	� An Roinn an Taoisigh An Roinn Iompair

	� Ombudsman um Sheirbhísí Airgeadais agus Pinsin Coimisiún Ombudsman an Gharda 
Síochána (GSOC) An tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte Feidhmeannacht na 
Seirbhíse Sláinte

	� Coimisiún um Chearta an Duine na hÉireann Seirbhís Phríosúin na hÉireann

	� An Coimisiún um Athchóiriú an Dlí Bord um Chúnamh Dlíthiúil

	� Údarás Rialála Limistéir Mhuirí an Chomhairle Náisiúnta um Oideachas Speisialta Oifig 
Náisiúnta um Sheirbhísí Comhroinnte Bord Altranais agus Cnáimhseachais na hÉireann

	� An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
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	� An tÚdarás um Fhorfheidhmiú Corparáideach Oifig an Stiúrthóra Ionchúiseamh Poiblí 
Oifig Thithe an Oireachtais Oifig an Ombudsman Oifig an Ombudsman do Leanaí Oifig 
an Rialtóra Pleanála Oifig na nOibreacha

	� Poiblí

	� Oifig na gCoimisinéirí Ioncaim Údarás Póilíneachta

	� Seirbhís um Cheapacháin Phoiblí Coimisiún Scrúduithe Stáit Saotharlann Stáit

	� An Coimisiún um Achomhairc Chánach

	� Tailte Éireann (ÚCM, Oifig Luachála agus Suirbhéireacht Ordanáis) An Coimisiún 
Toghcháin
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Aguisín 4 Gníomhaireachtaí Earcaíochta Ceadaithe

	� 2into3

	� Accpro Accountancy Professionals Ltd Africare

	� Amrop

	� Ascension Executive Recruitment Brightwater Selection (Ireland) Ltd Broadline Group

	� Broadwork Limited T/A Careerwise Recruitment Ltd Conscia

	� Cpl Ltd

	� Crewit Resourcing Ltd ECS Recruitment Eden Recruitment Excel Recruitment

	� FRS Recruitment Society Limited Gatenby Sanderson

	� GHL Recruitment Ltd Gilligan Black Recruitment Hartley People Group

	� Hays Specialist Recruitment Limited Hero Recruitment

	� Hollilander Recruitment Ltd InterSearch Ireland

	� Irish Recruitment Consultants Ltd T/a SRG Klas Recruitment

	� Lansdowne Executive Lex Consultancy Limited

	� Lincoln Recruitment Specialists Matrix Recruitment

	� Mazars Medforce

	� Morgan McKinley Group Nuvo Recruitment Odgers Berndtson

	� Orange Recruitment Limited Osborne Recruitment

	� PE Global Perret Laver Ltd Principle HR PWC Executive

	� Recruitment Plus RSM Ireland
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	� Servisource Recruitment Limited Shikilla Healthcare

	� Sigmar Recruitment Consultants Limited Signium Ireland

	� Sonas Technical

	� Staffline Recruitment (ROI) Ltd Steering Point Advisory Ltd Vertical Markets Group

	� Vista Career Solutions Yala
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